DATENSCHUTZERKLARUNG 2018

1) Information tiber die Erhebung personenbezogener Daten und Kontaktdaten des Verantwortlichen
1.1 Im Folgenden informieren wir Sie tiber den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten bei Nut-

zung unserer Dienstleistungen und Webseiten. Personenbezogene Daten sind hierbei alle Daten, mit
denen Sie personlich identifiziert werden konnen.

1.2 Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der Datenschutz-Grund-

verordnung (DSGVO) ist Gabi Greiner, Dorfstrafle 27, 79539 Lorrach, 07621-45544, info@schnaegge-
straussi.de. Der fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige na-
tiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen iiber die Zwecke und Mittel
der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

1.3 Der/die Verantwortliche fiir Wiischank zuem Diilliger Schnagg (alle Dienstleistungen und Web-

seiten) ist wie folgt zu erreichen: ,, Gabi Greiner, Dorfstrafse 27, 79539 Lorrach, 07621-45544, info@
schnaeggestraussi.de”

1.4 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung personenbezogene

Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder Anfragen an den Verantwortlichen)
eine SSL-bzw. TLS-Verschliisselung. Sie konnen eine verschliisselte Verbindung an der Zeichenfolge
,https://” und dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile erkennen.

2) Datenerfassung beim Besuch unserer Website

Bei der blof informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht registrieren oder uns
anderweitig Informationen iibermitteln, erheben wir nur solche Daten, die Ihr Browser an unseren Ser-
ver iibermittelt (sog. , Server-Logfiles”). Wenn Sie unsere Website aufrufen, erheben wir die folgenden
Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um Thnen die Website anzuzeigen:

* Unsere besuchte Website

* Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

* Menge der gesendeten Daten in Byte

* Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten

* Verwendeter Browser

* Verwendetes Betriebssystem

* Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt gemafs Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an

der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitdat unserer Website. Eine Weitergabe oder anderweiti-
ge Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir behalten uns allerdings vor, die Server-Logfiles nach-
traglich zu tiberpriifen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

3) Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu
ermoglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Hierbei handelt es sich
um kleine Textdateien, die auf Threm Endgerat abgelegt werden. Einige der von uns verwendeten
Cookies werden nach dem Ende der Browser-Sitzung, also nach SchliefSen Ihres Browsers, wieder
geloscht (sog.Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat und ermoglichen uns
oder unseren Partnerunternehmen (Cookies von Drittanbietern), Ihren Browser beim nachsten Besuch
wiederzuerkennen (persistente Cookies). Werden Cookies gesetzt, erheben und verarbeiten diese im
individuellen Umfang bestimmte Nutzerinformationen wie Browser- und Standortdaten sowie IP-Ad-
resswerte. Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geloscht, die sich
je nach Cookie unterscheiden kann.

Teilweise dienen die Cookies dazu, durch Speicherung von Einstellungen den Bestellprozess zu ver-
einfachen (z.B. Merken des Inhalts eines virtuellen Warenkorbs fiir einen spateren Besuch auf der
Website). Sofern durch einzelne von uns implementierte Cookies auch personenbezogene Daten verar-
beitet werden, erfolgt die Verarbeitung gemafs Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder zur Durchfiihrung



des Vertrages oder gemafs Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen an
der bestmoglichen Funktionalitat der Website sowie einer kundenfreundlichen und effektiven Ausge-
staltung des Seitenbesuchs.

Wir arbeiten unter Umstanden mit Werbepartnern zusammen, die uns helfen, unser Internetangebot
fiir Sie interessanter zu gestalten. Zu diesem Zweck werden fiir diesen Fall bei Ihrem Besuch unserer
Website auch Cookies von Partnerunternehmen auf Ihrer Festplatte gespeichert (Cookies von Drittan-
bietern). Wenn wir mit vorbenannten Werbepartnern zusammenarbeiten, werden Sie iiber den Einsatz
derartiger Cookies und den Umfang der jeweils erhobenen Informationen innerhalb der nachstehen-
den Absatze individuell und gesondert informiert.

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Browser so einstellen konnen, dass Sie iiber das Setzen von Cookies
informiert werden und einzeln iiber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fiir
bestimmte Félle oder generell ausschliefSen konnen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er
die Cookie-Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfementi jedes Browsers beschrieben, welches
Ihnen erldutert, wie Sie Ihre Cookie-Einstellungen dandern konnen. Diese finden Sie fiir die jeweiligen
Browser unter den folgenden Links:

® Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647

* Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies

* Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

* Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE

* Opera: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalitat unserer Website einge-
schrankt sein kann.

4) Kontaktaufnahme

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular, E-Mail, Fax, Telefon, etc.) werden
personenbezogene Daten erhoben. Welche Daten im Falle eines Kontaktformulars erhoben werden, ist
aus dem jeweiligen Kontaktformular ersichtlich. Diese Daten werden zum Zweck der Beantwortung
Ihres Anliegens bzw. fiir die Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administration
gespeichert und verwendet. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes
Interesse an der Beantwortung Ihres Anliegens gemaf3 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre Kontak-
tierung auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Wir behalten uns insbesondere vor, Ihre personlichen Daten zu nutzen um
beziiglich der Vollstandigkeit, Umfanglichkeit und des Erfolges der Beratung des Angebotes nachzu-
fragen um ggf. ein verbessertes oder alternatives Angebot zu erstellen. Dieser Verwendung konnen Sie
jederzeit widersprechen. Ihre Daten werden nach abschliefSender Bearbeitung Ihrer Anfrage gelscht,
dies ist der Fall, wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt ab-
schlieSend geklart ist, unsererseits kein berechtigtes Interesse vorliegt und sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

5) Datenverarbeitung bei Eroffnung eines Kundenkontos und zur Vertragsabwicklung

Gemaf3 Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO werden personenbezogene Daten weiterhin erhoben und verarbei-
tet, wenn Sie uns diese zur Durchfiihrung eines Vertrages oder bei der Eroffnung eines Kundenkontos
mitteilen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Eine
Loschung Thres Kundenkontos im Webshop ist jederzeit moglich und kann durch eine Nachricht an
die 0.g. Adresse des Verantwortlichen erfolgen. Wir speichern und verwenden die von Ihnen mitge-
teilten Daten zur Vertragsabwicklung in unserem ERP-System. Nach vollstandiger Abwicklung des
Vertrages oder Loschung Ihres Kundenkontos werden Thre Daten mit Riicksicht auf steuer- und han-
delsrechtliche Aufbewahrungsfristen gesperrt und nach Ablauf dieser Fristen geloscht, sofern Sie nicht
ausdriicklich in eine weitere Nutzung Threr Daten eingewilligt haben oder eine gesetzlich erlaubte
weitere Datenverwendung von unserer Seite vorbehalten wurde, iiber die wir Sie nachstehend ent-
sprechend informieren.

6) Nutzung Threr Daten zur Direktwerbung

6.1 Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter
Wenn Sie sich zu unserem E-Mail Newsletter anmelden, iibersenden wir Ihnen regelmafsig Informati-



onen zu unseren Angeboten. Pflichtangabe fiir die Ubersendung des Newsletters ist allein Thre E-Mai-
ladresse. Die Angabe weiterer evtl. Daten ist freiwillig und wird verwendet, um Sie personlich anspre-
chen zu konnen. Fiir den Versand des Newsletters verwenden wir das sog. Double Opt-in Verfahren.
Dies bedeutet, dass wir IThnen erst dann einen E-Mail Newsletter tibermitteln werden, wenn Sie uns
ausdriicklich bestatigt haben, dass Sie in den Versand von Newsletter einwilligen. Wir schicken Ihnen
dann eine Bestatigungs-E-Mail, mit der Sie gebeten werden durch Anklicken eines entsprechenden
Links zu bestdtigen, dass Sie kiinftig Newsletter erhalten wollen.

Mit der Aktivierung des Bestatigungslinks erteilen Sie uns Ihre Einwilligung fiir die Nutzung Ihrer
personenbezogenen Daten gemafd Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Bei der Anmeldung zum Newsletter
speichern wir Thre vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse sowie das Datum und
die Uhrzeit der Anmeldung, um einen moglichen Missbrauch Ihrer E-Mail- Adresse zu einem spate-
ren Zeitpunkt nachvollziehen zu konnen. Die von uns bei der Anmeldung zum Newsletter erhobenen
Daten werden ausschliefilich fiir Zwecke der werblichen Ansprache im Wege des Newsletters benutzt.
Sie konnen den Newsletter jederzeit {iber den dafiir vorgesehenen Link im Newsletter oder durch
entsprechende Nachricht an den eingangs genannten Verantwortlichen abbestellen. Nach erfolgter
Abmeldung wird Thre E-Mailadresse unverziiglich in unserem Newsletter-Verteiler geloscht, soweit
Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dar-
iiberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und iiber die wir Sie in
dieser Erkldarung informieren.

6.2 Versand des E-Mail-Newsletters an Bestandskunden

Wenn Sie uns Ihre E-Mailadresse beim Kauf von Waren bzw. Dienstleistungen zur Verfligung gestellt
haben, behalten wir uns vor, Ihnen regelmafiig Angebote zu dhnlichen Waren bzw. Dienstleistungen,
wie den bereits gekauften, aus unserem Sortiment per E-Mail zuzusenden. Hierfiir miissen wir gemafs
§ 7 Abs. 3 UWG keine gesonderte Einwilligung von Ihnen einholen. Die Datenverarbeitung erfolgt
insoweit allein auf Basis unseres berechtigten Interesses an personalisierter Direktwerbung gemaf3
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Haben Sie der Nutzung Ihrer E-Mailadresse zu diesem Zweck anfanglich
widersprochen, findet ein Mailversand unsererseits nicht statt. Sie sind berechtigt, der Nutzung Ihrer
E-Mailadresse zu dem vorbezeichneten Werbezweck jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft durch eine
Mitteilung an den zu Beginn genannten Verantwortlichen zu widersprechen. Hierfiir fallen fiir Sie
lediglich Ubermittlungskosten nach den Basistarifen an. Nach Eingang Thres Widerspruchs wird die
Nutzung Threr E-Mailadresse zu Werbezwecken unverziiglich eingestellt.

6.3 Werbung per Briefpost oder E-Mail

Auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an personalisierter Direktwerbung behalten wir uns
vor, Thren Vor- und Nachnamen, Thre Postanschrift und - soweit wir diese zusatzlichen Angaben im
Rahmen der Vertragsbeziehung von Ihnen erhalten haben - Ihren Titel, akademischen Grad und Ihre
Berufs-, Branchen- oder Geschiftsbezeichnung gemafs Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zu speichern und fiir
die Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren Produkten per Briefpost
oder E-Mail zu nutzen.

Sie konnen der Speicherung und Nutzung Threr Daten zu diesem Zweck jederzeit durch eine entspre-
chende Nachricht an den Verantwortlichen widersprechen.

7) Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung
7.1 Zur Abwicklung Ihrer Bestellung arbeiten wir mit dem / den nachstehenden Dienstleistern zusam-

men, die uns ganz oder teilweise bei der Durchfiihrung geschlossener Vertrage unterstiitzen. An diese
Dienstleister werden nach Mafsgabe der folgenden Informationen gewisse personenbezogene Daten
iibermittelt.

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der Vertragsabwicklung an das
mit der Lieferung beauftragte Transportunternehmen weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der
Ware erforderlich ist. Thre Zahlungsdaten geben wir im Rahmen der Zahlungsabwicklung an das be-
auftragte Kreditinstitut weiter, sofern dies fiir die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Sofern Zah-
lungsdienstleister eingesetzt werden, informieren wir hieriiber nachstehend explizit. Die Rechtsgrund-
lage fiir die Weitergabe der Daten ist hierbei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

7.2 Weitergabe personenbezogener Daten an Versanddienstleister

Erfolgt die Zustellung der Ware durch einen unserer Transportdienstleister:



- UPS (United Parcel Service Deutschland Inc. & Co. OHG, Gorlitzer Strafde 1, 41460 Neuss)

- DPD (DPD Deutschland GmbH, Wailandtstrafie 1, 63741 Aschaffenburg)

- GLS (General Logostics Systems Germany GmbH & Co. OHG, GLS Germany-5Strafie 1-7, 36286 Neu-
enstein)

- DHL (DHL Paket GmbH, Strafschensweg 10, 53113 Bonn)

so geben wir Ihre E-Mail-Adresse und/oder Ihre Telefonnummer vor der Zustellung der Ware gemaf3

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO zum Zwecke der Abstimmung eines Liefertermins bzw. zur Lieferankiin-
digung an den Transportdienstleister weiter, sofern Sie hierfiir im Bestellprozess Ihre ausdriickliche
Einwilligung erteilt haben. Anderenfalls geben wir zum Zwecke der Zustellung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit.
b DSGVO nur den Namen des Empfangers und die Lieferadresse an den Transportdienstleister weiter.
Die Weitergabe erfolgt nur, soweit dies fiir die Warenlieferung erforderlich ist. In diesem Fall ist eine
vorherige Abstimmung des Liefertermins mit dem Transportdienstleister bzw. die Lieferankiindigung
nicht moglich. Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft gegeniiber dem oben be-
zeichneten Verantwortlichen oder gegentiber dem Transportdienstleister widerrufen werden.

7.3 Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdienstleister)

Bei Zahlung per EC-Karte an den wir Thre im Rahmen des Bestellprozesses mitgeteilten Daten aus-
schliefSlich zum Zwecke der Zahlungsabwicklung gemafs Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weitergeben. Die
Weitergabe erfolgt nur, soweit sie fiir die Zahlungsabwicklung tatsdchlich erforderlich ist. Die Bank
tibermittelt Ihre Daten zur Durchfithrung der Zahlung — soweit hierfiir erforderlich — gemaf} Art. 6
Abs. 11it. b DSGVO.

Bei Auswahl der Zahlungsart ,,Rechnungskauf”, , Lastschrift”, ,Paypal” werden Sie im Bestellprozess
aufgefordert, Ihre personlichen Daten (Vor- und Nachname, Strafle, Hausnummer, Postleitzahl, Ort,
Geburtsdatum, E-Mail-Adresse und Telefonnummer) anzugeben. Um unser berechtigtes Interesse an
der Feststellung der Zahlungsfahigkeit unserer Kunden zu wahren, werden diese Daten von uns ge-
maf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zum Zwecke einer Bonitatspriifung an die Creditreform Freiburg Zim-
mermann KG, Jacob-Burckhardt-Str. 15-17,

D-79098 Freiburg weitergeleitet. Creditreform Freiburg Zimmermann KG priift auf Basis der von Ih-
nen angegebenen personlichen Daten sowie weiterer Daten (wie etwa Warenkorb, Rechnungsbetrag,
Bestellhistorie, Zahlungserfahrungen), ob die von Ihnen ausgewahlte Zahlungsmoglichkeit im Hin-
blick auf Zahlungs- und/oder Forderungsausfallrisiken gewahrt werden kann. Zur Entscheidung tiber
die Begriindung bzw. Durchfiihrung eines Vertragsverhiltnisses konnen gemafs Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO auch Identitdts- oder Bonitdtsinformationen von folgenden Auskunfteien einbezogen werden:

- SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden

- Arvato Infoscore GmbH, Rheinstrafie 99, 76532 Baden-Baden

- Deltavista GmbH, Kaiserstrafle 217, 76133 Karlsruhe

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte

in das Ergebnis der Bonitdtsauskunft einfliefSen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich
anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieffen unter
anderem, aber nicht ausschlieSlich, Anschriftendaten ein. Sie konnen dieser Verarbeitung Ihrer Daten
jederzeit durch eine Nachricht an den fiir die Datenverarbeitung Verantwortlichen oder gegentiber
Creditreform Freiburg Zimmermann KG widersprechen. Jedoch bleibt Creditreform Freiburg Zim-
mermann KG ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur
vertragsgemafien Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

7.4 Paypal

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder — falls angeboten - ,, Kauf
auf Rechnung” oder ,Ratenzahlung” via PayPal geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der Zah-
lungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxem-
bourg (nachfolgend , PayPal”), weiter. Die Weitergabe erfolgt gemafs Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und
nur insoweit, als dies fiir die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. PayPal behlt sich fiir die Zahlungs-
methoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder — falls angeboten - ,,Kauf auf Rechnung”



oder ,,Ratenzahlung” via PayPal die Durchfiihrung einer Bonitatsauskunft vor. Hierfiir werden IThre
Zahlungsdaten gegebenenfalls gemafs Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses
von PayPal an der Feststellung Threr Zahlungsfahigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergeb-
nis der Bonitatspriifung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet
PayPal zum Zwecke der Entscheidung tiber die Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die
Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in
das Ergebnis der Bonitatsauskunft einfliefsen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich
anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte fliefSen unter
anderem, aber nicht ausschliefdlich, Anschriftendaten ein. Weitere datenschutzrechtliche Informatio-
nen, unter anderem zu den verwendeten Auskunfteien, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung
von PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Sie konnen dieser Verarbeitung Threr Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal widersprechen.
Jedoch bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern
dies zur vertragsgemaflen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

7.5 Durchfiihrung von Bonitatspriifungen

- Creditreform Boniversum

Sollten wir in Vorleistung treten (z.B. Lieferung auf Rechnung), behalten wir uns vor, eine Bonitatsprii-
fung auf der Grundlage mathematisch-statistischer Verfahren durchzufiihren, um unser berechtigtes
Interesse an der Feststellung der Zahlungsfahigkeit unserer Kunden zu wahren. Die fiir eine Bonitats-
priifung notwendigen personenbezogenen Daten tibermitteln wir gemafd Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an
folgende Dienstleister:

Creditreform Freiburg Zimmermann KG, Jacob-Burckhardt-Str. 15-17, D-79098 Freiburg

Die Bonitdatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte
in das Ergebnis der Bonitatsauskunft einfliefSen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich
anerkannten mathematisch-statistischem Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieflen unter
anderem, aber nicht ausschliefslich, Anschriftendaten ein. Das Ergebnis der Bonitatspriifung in Bezug
auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwenden wir zum Zwecke der Entscheidung
iiber die Begriindung, Durchfithrung oder Beendigung eines Vertragsverhaltnisses. Sie konnen die-
ser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an den fiir die Datenverarbeitung Ver-
antwortlichen oder gegentiber der vorgenannten Auskunftei widersprechen. Jedoch bleiben wir ggf.
weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemaflen
Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

8) Bewertungserinnerung durch Trusted Shops

Sofern Sie uns hierzu wahrend oder nach Ihrer Bestellung Thre ausdriickliche Einwilligung gemafs Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben, tibermitteln wir Ihre E-Mail-Adresse an die Bewertungsplattform
Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15c, 50823 Koln (www.trustedshops.de), damit diese Ihnen
eine Bewertungserinnerung per E-Mail zusendet.

Sie konnen Thre Einwilligung jederzeit durch eine Nachricht an den fiir die Datenverarbeitung Verant-
wortlichen oder gegeniiber der Bewertungsplattform widerrufen.

9) Verwendung von Sozialen Medien: Videos

Verwendung von Youtube-Videos

Diese Website nutzt die Youtube-Einbettungsfunktion zur Anzeige und Wiedergabe von Videos des
Anbieters ,, Youtube”, der zu der Google LLC., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA (,,Google”) gehort.

Hierbei wird der erweiterte Datenschutzmodus verwendet, der nach Anbieterangaben eine Speiche-
rung von Nutzerinformationen erst bei Wiedergabe des/der Videos in Gang setzt. Wird die Wiedergabe
eingebetteter Youtube-Videos gestartet, setzt der Anbieter , Youtube” Cookies ein, um Informationen
iiber das Nutzerverhalten zu sammeln. Hinweisen von , Youtube” zufolge dienen diese unter ande-
rem dazu, Videostatistiken zu erfassen, die Nutzerfreundlichkeit zu verbessern und missbrauchliche
Handlungsweisen zu unterbinden. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden Thre Daten direkt
Ihrem Konto zugeordnet, wenn Sie ein Video anklicken. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei
YouTube nicht wiinschen, miissen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert
Ihre Daten (selbst fiir nicht eingeloggte Nutzer) als Nutzungsprofile und wertet diese aus. Eine solche
Auswertung erfolgt insbesondere gemafs Art. 6 Abs. 1 lit.f DSGVO auf Basis der berechtigten Inter-



essen von Google an der Einblendung personalisierter Werbung, Marktforschung und/oder bedarfs-
gerechten Gestaltung seiner Website. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser
Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an YouTube richten miissen.

Unabhéangig von einer Wiedergabe der eingebetteten Videos wird bei jedem Aufruf dieser Website eine
Verbindung zum Google-Netzwerk , DoubleClick” aufgenommen, was ohne unseren Einfluss weitere
Datenverarbeitungsvorgange auslosen kann.

Google LLC mit Sitz in den USA ist fiir das us-europaische Datenschutziibereinkommen ,Privacy
Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleistet.
Weitere Informationen zum Datenschutz bei , YouTube” finden Sie in der Datenschutzerklarung des
Anbieters unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

10) Online-Marketing

Einsatz von Google AdWords Conversion-Tracking

Diese Website nutzt das Online-Werbeprogramm , Google AdWords” und im Rahmen von Google Ad-
Words das Conversion-Tracking der Google LLC., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA (,,Google”). Wir nutzen das Angebot von Google Adwords, um mit Hilfe von Werbemitteln
(sogenannten Google Adwords) auf externen Webseiten auf unsere attraktiven Angebote aufmerksam
zu machen. Wir konnen in Relation zu den Daten der Werbekampagnen ermitteln, wie erfolgreich die
einzelnen WerbemafSnahmen sind. Wir verfolgen damit das Interesse, Ihnen Werbung anzuzeigen, die
fiir Sie von Interesse ist, unsere Website fiir Sie interessanter zu gestalten und eine faire Berechnung
von Werbe-Kosten zu erreichen.

Das Cookie fiir Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google geschaltete
AdWords-Anzeige klickt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Computer-
system abgelegt werden. Diese Cookies verlieren in der Regel nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit und die-
nen nicht der personlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und
das Cookie ist noch nicht abgelaufen, konnen Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die An-
zeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Google AdWords-Kunde erhalt ein
anderes Cookie. Cookies konnen somit nicht {iber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt
werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-
Statistiken fiir AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben.
Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer
mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine
Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teil-
nehmen mochten, konnen Sie diese Nutzung blockieren, indem Sie das Cookie des Google Conversi-
on-Trackings tiber ihren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen deaktivieren. Sie werden sodann
nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen. Wir setzen Google Adwords auf Grund
unseres berechtigten Interesses an einer zielgerichteten Werbung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO ein.
Google LLC mit Sitz in den USA ist fiir das us-europaische Datenschutziibereinkommen ,Privacy
Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleistet.
Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen tiber die Datenschutzbe-
stimmungen von Google: http://www.google.de/policies/privacy/

Sie konnen Cookies fiir Anzeigenvorgaben dauerhaft deaktivieren, indem Sie diese durch eine ent-
sprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern oder das unter folgendem Link verfiigbare
Browser-Plug-in herunterladen und installieren: http://www.google.com/settings/ads/plugin?hl=de
Bitte beachten Sie, dass bestimmte Funktionen dieser Website moglicherweise nicht oder nur einge-
schrankt genutzt werden konnen, wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert haben.

11) Webanalysedienste

* Google (Universal) Analytics

* Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC, 1600 Amphitheatre

Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,Google”). Google Analytics verwendet sog. , Cookies”,
Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der
Website durch Sie ermdglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen iiber Ihre Benutzung
dieser Website (einschliefdlich der gekiirzten IP-Adresse) werden in der Regel an einen Server von



Google in den USA tibertragen und dort gespeichert.

Diese Website verwendet Google Analytics ausschliefilich mit der Erweiterung ,,_anonymizelp()”, die
eine Anonymisierung der IP-Adresse durch Kiirzung sicherstellt und eine direkte Personenbeziehbar-
keit ausschliefst. Durch die Erweiterung wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaa-
ten der Europadischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tiber den Europdischen
Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA {iibertragen und dort gekiirzt. In diesen Ausnahmefallen erfolgt diese Verarbeitung
gemafd Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an der statistischen
Analyse des Nutzerverhaltens zu Optimierungs- und Marketingzwecken.

In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website aus-
zuwerten, um Reports iiber die Websiteaktivitaiten zusammenzustellen und um weitere mit der Web-
sitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegeniiber zu erbringen. Die
im Rahmen von Google Analytics von Threm Browser tibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefiihrt.

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen konnen. Sie konnen dariiber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl.
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie
das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: http://tools.
google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin oder innerhalb von Browsern auf mobilen Geraten klicken Sie bitte auf
den folgenden Link, um ein Opt-Out-Cookie zu setzen, der die Erfassung durch Google Analytics in-
nerhalb dieser Website zukiinftig verhindert (dieses Opt-Out-Cookie funktioniert nur in diesem Brow-
ser und nur fur diese Domain, 10schen Sie Thre Cookies in diesem Browser, miissen Sie diesen Link
erneut klicken): Google Analytics deaktivieren.

Google LLC mit Sitz in den USA ist fiir das us-europaische Datenschutziibereinkommen ,,Privacy
Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleis-
tet. Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der Daten-
schutzerklarung von Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

12) Retargeting/ Remarketing/ Empfehlungswerbung

Bing Ads (Microsoft Corporation)

Diese Website nutzt die Conversion-Tracking-Technologie ,,Bing Ads” von Microsoft (Microsoft Cor-
poration, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA). Dabei wird von Microsoft Bing Ads
ein Cookie auf Ihrem Rechner gesetzt, sofern Sie tiber eine Microsoft Bing Anzeige auf unsere Website
gelangt sind. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Computersystem abge-
legt werden. Diese Cookies verlieren nach 180 Tagen ihre Giiltigkeit und dienen nicht der personlichen
Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und das Cookie ist noch nicht
abgelaufen, konnen Microsoft und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu
dieser Seite (Conversion-Seite) weitergeleitet wurde. Sofern in diesem Zuge personenbezogene Daten
verarbeitet werden, geschieht dies gemafSs Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aufgrund unseres berechtigten
Interesses an effektivem Marketing. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen
dienen dazu, Conversion-Statistiken zu erstellen, d.h. zu erfassen, wie viele Nutzer nach Anklicken ei-
ner Anzeige auf eine Conversion-Seite gelangen. Wir erfahren hierdurch die Gesamtanzahl der Nutzer,
die auf unsere Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen
Seite weitergeleitet wurden. Wir erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer person-
lich identifizieren lassen.

Die Microsoft Corporation mit Sitz in den USA ist fiir das us-europdische Datenschutziibereinkommen
,Privacy Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus ge-
wahrleistet.

Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen mochten, konnen Sie widersprechen, indem Sie das Cookie
des Bing Ads Conversion-Trackings {iber ihren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen leicht de-
aktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen. Alternativ



konnen Sie unter Nutzung der Deaktivierungsseite fiir Verbraucher aus der EU http://www.youron-
linechoices.com/uk/your-ad-choices/ {iberpriifen, ob Werbe-Cookies von Microsoft in Ihrem Browser
gesetzt werden und diese deaktivieren.

Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen tiber die Datenschutzbe-
stimmungen von Microsoft Bing Ads: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement

Google AdWords Remarketing

Unsere Website nutzt die Funktionen von Google AdWords Remarketing, hiermit werben wir fiir diese
Website in den Google-Suchergebnissen, sowie auf Dritt-Websites. Anbieter ist die Google LLC., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (“Google”). Zu diesem Zweck setzt Google
ein Cookie im Browser lIhres Endgerats, welches automatisch mittels einer pseudonymen Cookie-ID
und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten eine interessensbasierte Werbung ermoglicht. Die
Verarbeitung erfolgt auf Basis unseres berechtigten Interesses an der optimalen Vermarktung unserer
Website gemafs Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Eine dariiberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegeniiber Google zuge-
stimmt haben, dass Ihr Internet-- und App-Browserverlauf von Google mit ihrem Google-Konto ver-
kniipft wird und Informationen aus ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwen-
det werden, die sie im Web betrachten. Sind sie in diesem Fall wihrend des Seitenbesuchs unserer
Webseite bei Google eingeloggt, verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Da-
ten, um Zielgruppenlisten fiir gerédteiibergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren. Dazu
werden Thre personenbezogenen Daten von Google voriibergehend mit Google Analytics-Daten ver-
kniipft, um Zielgruppen zu bilden. Sie konnen die Setzung von Cookies fiir Anzeigenvorgaben dauer-
haft deaktivieren, indem Sie das unter folgendem Link verfiigbare Browser-Plug-in herunterladen und
installieren: https://www.google.com/settings/ads/onweb/

Alternativ konnen Sie sich bei der Digital Advertising Alliance unter der Internetadresse www.
aboutads.info tiber das Setzen von Cookies informieren und Einstellungen hierzu vornehmen. Schliefs-
lich konnen Sie Ihren Browser so einstellen, dass Sie tiber das Setzen von Cookies informiert werden
und einzeln {iber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle
oder generell ausschliefSen. Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitdt unserer Websi-
te eingeschrankt sein. Google LLC mit Sitz in den USA ist fiir das us-europaische Datenschutziiberein-
kommen ,,Privacy Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzni-
veaus gewahrleistet.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen beziiglich Werbung und Google
koénnen Sie hier einsehen: http://www.google.com/policies/technologies/ads/

13) Verwendung eines Live-Chat-Systems

Tawk.to (SMS SIA)

Auf dieser Website werden mit Technologien der SMS SIA, Tirgonu iela, 6, Riga, Lettland, LV1050,
(www.tawk.to) anonymisierte Daten zum Zwecke der Webanalyse und zum Betreiben des Live-Chat-
Systems zur Beantwortung von Live-Support-Anfragen gesammelt und gespeichert. Aus diesen ano-
nymisierten Daten konnen unter einem Pseudonym Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu konnen
Cookies eingesetzt werden. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die lokal im Zwischen-
speicher des Internet-Browsers des Seitenbesuchers gespeichert werden. Die Cookies ermoglichen die
Wiedererkennung des Internet-Browsers. Sofern die so erhobenen Informationen einen Personenbe-
zug aufweisen, erfolgt die Verarbeitung gemafs Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtig-
ten Interesses an effektiver Kundenbetreuung und der statistischen Analyse des Nutzerverhaltens zu
Optimierungszwecken.

Die mit den tawk.to-Technologien erhobenen Daten werden ohne die gesondert erteilte Zustimmung
des Betroffenen nicht dazu benutzt, den Besucher dieser Website personlich zu identifizieren und nicht
mit personenbezogenen Daten iiber den Trager des Pseudonyms zusammengefiihrt. Um die Speiche-
rung von tawk.to-Cookies zu vermeiden, konnen Sie Ihren Internetbrowser so einstellen, dass zukiinf-
tig keine Cookies mehr auf Ihrem Computer abgelegt werden konnen bzw. bereits abgelegte Cookies
geloscht werden. Das Abschalten samtlicher Cookies kann jedoch dazu fiihren, dass einige Funktionen
auf unseren Internetseiten nicht mehr ausgefiihrt werden konnen. Der Datenerhebung und —speiche-
rung zum Zwecke der Erstellung eines pseudonymisierten Nutzungsprofils konnen Sie jederzeit mit
Wirkung fiir die Zukunft widersprechen, indem Sie uns Ihren Widerspruch formlos per E-Mail an die



im Impressum genannte E-Mail-Adresse schicken.

14) Tools und Sonstiges

14.1 Google Maps

Auf unserer Website verwenden wir Google Maps (API) von Google LLC., 1600 Amphitheatre Park-

way, Mountain View, CA 94043, USA (“Google”). Google Maps ist ein Webdienst zur Darstellung von
interaktiven (Land-)Karten, um geographische Informationen visuell darzustellen. Uber die Nutzung
dieses Dienstes wird Thnen unser Standort angezeigt und eine etwaige Anfahrt erleichtert.

Bereits beim Aufrufen derjenigen Unterseiten, in die die Karte von Google Maps eingebunden ist,
werden Informationen iiber Ihre Nutzung unserer Website (wie z.B. Thre IP-Adresse) an Server von
Google in den USA iibertragen und dort gespeichert. Dies erfolgt unabhéangig davon, ob Google ein
Nutzerkonto bereitstellt, iiber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei
Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung
mit Ihrem Profil bei Google nicht wiinschen, miissen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen.
Google speichert Ihre Daten (selbst fiir nicht eingeloggte Nutzer) als Nutzungsprofile und wertet die-
se aus. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere gemafs Art. 6 Abs. 1 lit.f DSGVO auf Basis der
berechtigten Interessen von Google an der Einblendung personalisierter Werbung, Marktforschung
und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die
Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an Google richten miissen.

Google LLC mit Sitz in den USA ist fiir das us-europaische Datenschutziibereinkommen ,Privacy
Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleistet.
Wenn Sie mit der kiinftigen Ubermittlung Threr Daten an Google im Rahmen der Nutzung von Google
Maps nicht einverstanden sind, besteht auch die Moglichkeit, den Webdienst von Google Maps voll-
standig zu deaktivieren, indem Sie die Anwendung JavaScript in Ihrem Browser ausschalten. Google
Maps und damit auch die Kartenanzeige auf dieser Internetseite kann dann nicht genutzt werden.
Die Nutzungsbedingungen von Google konnen Sie unter http://www.google.de/intl/de/policies/terms/
regional.html einsehen, die zusétzlichen Nutzungsbedingungen fiir Google Maps finden Sie unter ht-
tps://www.google.com/intl/de_US/help/terms_maps.html Ausfiihrliche Informationen zum Daten-
schutz im Zusammenhang mit der Verwendung von Google Maps finden Sie auf der Internetseite von
Google (,Google Privacy Policy”): http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ .

14.2 Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts die von der
Google LLC., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,,Google”) bereitgestellt
werden. Beim Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser die benotigten Web Fonts in ihren Browser-Cache,
um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von Thnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google
aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dariiber, dass iiber IThre IP-Adresse unsere Website
aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und
ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standard-
schrift von IThrem Computer genutzt.

Google LLC mit Sitz in den USA ist fiir das us-europaische Datenschutziibereinkommen ,Privacy
Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleistet.
Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faq
und in der Datenschutzerklarung von Google: https://www.google.com/policies/privacy/

14.3 Trusted Shops Trustbadge

Zur Anzeige unseres Trusted Shops Giitesiegels sowie zum Angebot der Trusted Shops Mitgliedschaft
fiir Kaufer nach einer Bestellung ist auf dieser Website das Trusted Shops Trustbadge eingebunden.
Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwéagung tiberwiegenden berechtigten
Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das Trust-
badge und die damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather
Str. 15C, 50823 Koln.

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile,
das z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, iibertragene Datenmenge und den anfragen-



den Provider (Zugriffsdaten) enthalt und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht
ausgewertet und spatestens sieben Tagen nach Ende Thres Seitenbesuchs automatisch tiberschrieben.
Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops tibertragen, soweit Sie sich nach
Abschluss einer Bestellung fiir die Nutzung von Trusted Shops Produkten entscheiden oder sich be-
reits fiir die Nutzung registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und Trusted Shops ge-
troffene vertragliche Vereinbarung.

15) Rechte des Betroffenen
15.1 Das geltende Datenschutzrecht gewahrt Ihnen gegeniiber dem Verantwortlichen hinsichtlich der

Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten umfassende Betroffenenrechte (Auskunfts- und Inter-
ventionsrechte), tiber die wir Sie nachstehend informieren:

- Auskunftsrecht gemaf3 Art. 15 DSGVO: Sie haben insbesondere ein Recht auf Auskunft {iber Ihre von
uns verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der verarbei-
teten personenbezogenen Daten, die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen
Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer bzw. die Kriterien fiir die
Festlegung der Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung
der Verarbeitung, Widerspruch gegen die Verarbeitung, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, die
Herkunft Ihrer Daten, wenn diese nicht durch uns bei Ihnen erhoben wurden, das Bestehen einer au-
tomatisierten Entscheidungsfindung einschliefilich Profiling und ggf. aussagekraftige Informationen
tiber die involvierte Logik und die Sie betreffende Tragweite und die angestrebten Auswirkungen ei-
ner solchen Verarbeitung, sowie Ihr Recht auf Unterrichtung, welche Garantien gemaf Art. 46 DSGVO
bei Weiterleitung Ihrer Daten in Drittlander bestehen;

- Recht auf Berichtigung gemafd Art. 16 DSGVO: Sie haben ein Recht auf unverziigliche Berichtigung
Sie betreffender unrichtiger Daten und/oder Vervollstindigung Ihrer bei uns gespeicherten unvoll-
standigen Daten;

- Recht auf Loschung gemafs Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, die Loschung Threr personenbezo-
genen Daten bei Vorliegen der Voraussetzungen des Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu verlangen. Dieses Recht
besteht jedoch insbesondere dann nicht, wenn die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie
MeinungsaufSerung und Information, zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des
offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsansprii-
chen erforderlich ist;

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemafs Art. 18 DSGVO: Sie haben das Recht, die Ein-
schrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, solange die von Ihnen
bestrittene Richtigkeit Ihrer Daten iiberpriift wird, wenn Sie eine Loschung Ihrer Daten wegen unzu-
lassiger Datenverarbeitung ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Da-
ten verlangen, wenn Sie Thre Daten zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechts-
anspriichen benotigen, nachdem wir diese Daten nach Zweckerreichung nicht mehr benétigen oder
wenn Sie Widerspruch aus Griinden Ihrer besonderen Situation eingelegt haben, solange noch nicht
feststeht, ob unsere berechtigten Griinde tiberwiegen;

- Recht auf Unterrichtung gemafd Art. 19 DSGVO: Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung
oder Einschrankung der Verarbeitung gegeniiber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser
verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt
wurden, diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzu-
teilen, es sei denn, dies erweist sich als unmdglich oder ist mit einem unverhaltnismafSigen Aufwand
verbunden. IThnen steht das Recht zu, tiber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

- Recht auf Dateniibertragbarkeit gemafs Art. 20 DSGVO: Sie haben das Recht, Ihre personenbezogenen
Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren
Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen, soweit
dies technisch machbar ist;

- Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemafd Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie haben das Recht, eine
einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft zu
widerrufen. Im Falle des Widerrufs werden wir die betroffenen Daten unverziiglich 16schen, sofern
eine weitere Verarbeitung nicht auf eine Rechtsgrundlage zur einwilligungslosen Verarbeitung ge-
stiitzt werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmafiigkeit der aufgrund der



